FEDERACION VASCA DE CICLISMO

Secretaría General

Sr.Dn. Dioni Larrinaga

DONOSTIA





Donostia, 17 de Febrero de 2006

Muy Sr. Mío:


Como Vd. sabe, volvemos a tener “algún problema” para recibir las licencias Autonómicas tramitadas en esa Federación Vasca de Ciclismo (F.V.C.).


Según correo electrónico de fecha 13-02-2006 (Domingo) enviado por esa F.V.C. nos indican que tienen el ordenador de las licencias estropeado y que por favor mandásemos las solicitudes de licencias a otra dirección de correo diferente a la habitual.


El miércoles día 15 de Febrero, se llama telefonicamente a esa F.V.C. y se les reclama las 106 licencias enviadas el jueves día 9 de Febrero, y se nos comunica por escrito: “que como ya sabéis, estamos con el ordenador estropeado y estamos a la espera de solucionarlo”.


Sr. Larrinaga, según escrito de hace casi un mes y firmado por Vd., se informa a la Federación Gipuzkoana que va a ponerse en contacto con un informático para solucionar los problemas y anomalías existentes y que se estaban ocasionando, y que tan bien conocemos tanto Vd. como yo. ¿Quiere que le diga una cosa sinceramente?, Vd. no ha hecho nada de nada.


Ahora transcurrido casi ese mes volvemos a las andadas, y también le digo sinceramente lo que pienso, no es normal que exista un problema informático y que en 7 días no esté solucionado, porque de lo contrario, una de dos: o la empresa informática con la que trabajan son un verdadero desastre o de lo contrario, algo tiene que estar fallando, lo cual esto último me imagino que Vd. lo debería saber.


Por ello Sr. Larrinaga, le rogaría que por favor me dijese sinceramente lo que está pasando, y por que de esta situación, ya que como le dije en su día quién debe atender las quejas de nuestros federados soy yo personalmente y le prometo que es muy desagradable. Y por favor, déjese de buenas palabras, que el problema creo que sabemos por dónde viene.

Igualmente, me gustaría comentarle respecto a un fax enviado por su Presidente Iñaki Iglesias ayer día 16 de febrero, en el que solicita los listados de los corredores amateurs por equipos para ir poniendo el OK. en las hojas de inscripción, que esa F.V.C. debería de tener los mencionados listados, ya que este año todas las bases de datos de los federados se están enviando a esa Federación a requerimiento de Vds. para la extensión de las licencias.


Sr. Larrinaga, cuando se cambian los procedimientos de actuación normalmente suelen ser para mejorar lo existente, cosa que en este caso que nos ocupa creo que no se ha producido.


Esperando que estas líneas le sirvan para reflexionar, sin otro particular, reciba un saludo.








Fdo:  Patxi Zabala








Empleado de la G.Tx.E.
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